
 
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 2016/679 (GDPR) 
Documento pubblicato sul portale self-service Kelmer — versione soggetta ad accettazione elettronica da parte 

del Cliente 

Nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (di seguito “GDPR” o 
“Regolamento”), Kelmer Procurement S.r.l. fornisce le dovute informazioni in ordine al 
trattamento dei dati personali raccolti in occasione dell’acquisto di XBL – Xeneta By Lane tramite 
il portale self-service e dell’esecuzione del relativo rapporto contrattuale. 

La presente Informativa è resa ai sensi dell’art. 13 del GDPR al soggetto (o al suo legale 
rappresentante) che acquista XBL tramite il portale (di seguito “l’Interessato” o il “Cliente”). 

1. Titolare del trattamento 

Titolare:  Kelmer Procurement S.r.l., con sede legale in Largo Camussi n. 8, 21013 Gallarate 
(VA), C.F. e P.IVA 03365390123. 

Contatti per la privacy:  privacy@kelmerprocurement.com 

Per qualsiasi questione attinente al trattamento dei dati personali, l’Interessato può contattare il 
Titolare all’indirizzo indicato. 

2. Dati personali trattati 

I dati personali trattati per le finalità di cui alla presente Informativa sono, a titolo esemplificativo: 

•​ dati anagrafici e di identificazione: nome, cognome;  
•​ dati di contatto: indirizzo e-mail, numero di telefono/cellulare; 
•​ dati dell’impresa rappresentata: ragione sociale, P.IVA, codice destinatario SDI; 
•​ dati necessari per la stipula e l’esecuzione del rapporto contrattuale e per i relativi 

adempimenti amministrativo-contabili. 

3. Finalità e base giuridica del trattamento 

I dati personali sono trattati per le seguenti finalità: 

•​ esecuzione del contratto di cui l’Interessato è parte e adempimento delle misure 
precontrattuali richieste (art. 6, par. 1, lett. b, GDPR); 

•​ adempimento di obblighi legali, fiscali e amministrativo-contabili (art. 6, par. 1, lett. c, 
GDPR); 

•​ gestione di eventuali contenziosi e tutela dei diritti contrattuali di Kelmer (art. 6, par. 1, lett. 
f, GDPR — interesse legittimo). 

4. Modalità del trattamento 

Il trattamento avviene con strumenti elettronici e, ove necessario, cartacei, adottando le 
opportune misure di sicurezza tecniche e organizzative volte a prevenire accessi non autorizzati, 
divulgazioni, modifiche o distruzioni non autorizzate dei dati personali, in conformità a quanto 
previsto dagli artt. 25 e 32 del GDPR. 

5. Conservazione dei dati 
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Dove:  I dati sono conservati su server aziendali collocati nell’area geografica europea (inclusa 
la Svizzera, Paese riconosciuto dalla Commissione UE come dotato di livello di protezione 
adeguato ai sensi dell’art. 45 GDPR) e su servizi cloud (Google Workspace/Drive) con data 
center in area UE/SEE. 

Per quanto tempo:  I dati saranno conservati per un periodo di 10 (dieci) anni dalla data di 
completamento dell’esecuzione del contratto, in conformità agli obblighi di legge applicabili 
(fiscali, contabili e civilistici). Decorso tale termine, i dati saranno cancellati o resi anonimi. 

6. Destinatari dei dati 

I dati personali potranno essere comunicati, nei limiti strettamente necessari alle finalità indicate, 
alle seguenti categorie di soggetti, che tratteranno i dati in qualità di responsabili del trattamento 
(ex art. 28 GDPR) o di titolari autonomi: 

•​ fornitori di servizi informatici e di gestione delle reti di comunicazione (inclusa la posta 
elettronica e i servizi cloud); 

•​ studi legali, fiscali e consulenti del lavoro, nell’ambito dei relativi rapporti di assistenza; 
•​ istituti bancari e intermediari finanziari, per la gestione dei pagamenti; 
•​ autorità pubbliche competenti, per adempimenti di obblighi di legge o disposizioni di organi 

pubblici; 
•​ partner tecnologici coinvolti nell’erogazione di XBL (in particolare Xeneta AS, con sede in 

Norvegia — Paese aderente al SEE e soggetto al GDPR), nella misura necessaria 
all’esecuzione del contratto; 

•​ soggetti che eseguono in subappalto, in tutto o in parte, i servizi affidati a Kelmer. 

7. Trasferimento verso Paesi terzi 

I dati personali potranno essere trasferiti verso Paesi extra-UE/SEE esclusivamente in presenza 
di adeguate garanzie ai sensi degli artt. 44 ss. del GDPR, quali: 

•​ decisione di adeguatezza della Commissione europea (es. Svizzera); 
•​ clausole contrattuali tipo approvate dalla Commissione europea; 
•​ altri strumenti di garanzia previsti dal GDPR. 

Kelmer si impegna ad aggiornare le misure di garanzia in caso di variazioni normative che 
incidano sui trasferimenti in essere. 

8. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto 

Il conferimento dei dati personali indicati nella presente Informativa è necessario e obbligatorio ai 
fini della conclusione e dell’esecuzione del contratto, nonché per l’adempimento degli obblighi 
legali e amministrativo-contabili connessi. Il mancato conferimento non consente la conclusione 
del contratto. 

9. Diritti degli interessati 

L’Interessato ha il diritto di esercitare, nei casi e nei limiti previsti dal GDPR (artt. 15–22), i 
seguenti diritti: 

•​ accesso ai propri dati personali (art. 15); 
•​ rettifica dei dati inesatti o incompleti (art. 16); 
•​ cancellazione (“diritto all’oblio”), ove ricorrano i presupposti di legge (art. 17); 

Kelmer Procurement S.r.l. — Informativa Privacy (art. 13 Reg. UE 2016/679)  |  Pagina 2 di 3 



 
•​ limitazione del trattamento (art. 18); 
•​ portabilità dei dati, ove il trattamento sia basato su consenso o contratto ed effettuato con 

strumenti automatizzati (art. 20); 
•​ opposizione al trattamento (art. 21), nei casi in cui il trattamento sia fondato sull’interesse 

legittimo del Titolare; 
•​ revoca del consenso, ove il trattamento sia fondato sul consenso, senza pregiudizio per la 

liceità del trattamento anteriore alla revoca. 
Per esercitare i propri diritti, l’Interessato può contattare il Titolare all’indirizzo: 
privacy@kelmerprocurement.com 

L’Interessato ha inoltre il diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo competente (in Italia: 
Garante per la protezione dei dati personali — www.garanteprivacy.it), ai sensi dell’art. 77 del 
GDPR, ovvero di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 GDPR). 

10. Presa visione e accettazione elettronica 

L’Interessato prende visione della presente Informativa e ne conferma la lettura in forma 
elettronica, mediante apposito click/spunta sul portale self-service di Kelmer, in fase di acquisto 
di XBL. 

Tale presa visione equivale, ai sensi dell’art. 13 GDPR e del D.Lgs. 70/2003, alla dichiarazione di 
aver ricevuto e compreso l’Informativa sul trattamento dei dati personali prima della conclusione 
del contratto. 

Kelmer conserva evidenza informatica dell’accettazione (timestamp, indirizzo IP, identificativo 
sessione) per i fini di documentazione e conformità previsti dal GDPR. 

Versione: 2025 — La presente Informativa potrà essere aggiornata da Kelmer in caso di variazioni normative o 
operative rilevanti. La versione vigente è sempre disponibile sul portale self-service. 
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